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Az informacidhoz valé hozzaférés alapveto emberi jog

D I

Egyenlé esélyi Informacios
hozzaférés transzparencia

KEK definicio

A konnyen érthet6 kommunikacio a koznyelvben vagy dsszetettebb nyelvi szinten megjelend informacio
tartalomegységeinek megjelenitése vagy onallé informacids tartalom kidolgozasa egyszerdu, letisztult
formaban, mely az informacié megértését szolgalja (Farkasné Gonczi 2018).
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Kinek tervezzuk a konnyen értheto kommunikaciot?

LI,

Megértési Tanulasi IdGsek, akiknek az
nehézséggel éld nehézsegek informacidfeldolgozas
szemeélyek esetén lassabba valt

Kozos tarsadalmi hatas: A mindennapi onallésag és dontési

képesseg megerositése.
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A nemzetkozi eés hazai
szakmai keretrendszer

Inclusion Europe EFOESZ

Nemzetkozi szabalyrendszer és Hazai gyakorlat és a magyar

europai standardok. nyelv( adaptacio pontos
iranyelvei.

Szintrendszerek és az Al korlatai

SOb  Szintek: ,A” szint (nagyon egyszerii) és ,B" szint (funkcionalis).

N

&) Kutatasi konkluzio: Az Al kivalo elsé szintl szird, de emberi felligyelet
‘W nelkll hajlamos a fontos informaciok tulzott kihagyasara.
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A kutatas valos életteriileteken tesztelte
az Al szoveggeneralasi képességeit

( Kiindulépont: A Tamogatott Lakhatas (TL) folyamataiban felmeriil6 komplex sziikségletek vizsgalata. >

= S

_Haztartas & Pénzhasznalat Kozossegi élet
Onkiszolgalas & Ugyintézeés & Lakashasznalat

Haztartasi gépek Lakcimkartya igénylés Egyuttélési szabalyok
tisztitasa. és bejelentés. és hazimunka.
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Harom eltéré prompt-stratégia az Al

Prompt 2
(Szabalyos)

iranyitasara

Prompt 1 Prompt 3
(Alap) (Példa alapu / Few-Shot)

Hivatalos KEK Utmutaté
Egyszer(i forditasi utasitas. szabalyainak kotelezd Elore elkeszitett, jo
beépitése. mintaforditasok betaplalasa.
A Nincsenek hattérszabalyok. ] A Link alapu betaplalas. A\ Tanitas konkrét mintakon keresztdil.

Az eltero bemeneti stratégiak kiilonbozo nyelvi kimeneteket eredményeztek.
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A témakoronkeénti eredmeények ravilagitanak
az Al generalasi mintazataira

72 sz0 / 11 mondat 175 sz6 / 19 mondat 160 szo / 21 mondat

Haztartasi gép Osszetett mondat: 2 Osszetett mondat: 8 Osszetett mondat: 7
cl= D D | s D

140 sz6 / 12 mondat 148 sz6 / 19 mondat 155 sz6 / 14 mondat

Lakci mkértya Osszetett mondat: 8 Osszetett mondat: 9 Osszetett mondat: 8
o D) | ) | )

161 sz06 / 22 mondat 146 sz0 / 22 mondat 168 sz0 / 28 mondat
Egyiittélés Osszetett mondat: 1 6 Osszetett mondat: 1 2 Osszetett mondat: 1 3
Cam——— ) | Ce—— ) | ——
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A nyelvtani anatomia bizonyitja: a példa alapu iranyitas
csokkenti a mondathosszt

8,28

Atlagos mondathossz

7,66°

Pkmmz

Prompt 1 Prompt 3
Osszes sz6 Egyszeriien bévitett mondatok Osszetett mondatok
373 (P1) = 483 (P3) 14 (P1) = 30 (P3) 1 26 (P1) - 28 (P3)
Igék szama
66 (P1) - 88 (P3) 1

A példak betaplalasa (Prompt 3) noveli a szavak szamat, de javitja az

olvashatosagot a rovidebb mondatokkal és tobb igével.




A latszolagos egyszeruseg csapdaja:
miert bukik el az alapveto Al utasitas?

Megertesi gat

e - Hosszu,
Latszolagos elony strukturalatlan

kormondatok

(8,28 sz6/mondat
EYED))

Kevesebb

SZ0
Hosszi mondatok: (373 Gsszes sz6) Strukturalatlansag:
A legmagasabb atlagos N 7 Az alapvet0 utasitas
mondathossz a legelsd, C /@Z magas aranyban
egyszeru promptnal / general osszetett

TN
/

| kormondatokat.

jelentkezett.

Kovetkeztetés: Az Al magatol nem képes mélyrehato nyelvi egyszerisitésre.

A rovidebb szoveg nem jelent automatikusan konnyebb érthetoséget.
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A kognitiv teher csokkentésének madszerei

K )

A szovegtagolas a feldolgozas
tamogatasa
A rovid, jol tagolt bekezdések és a vilagos

alcimek (pl. kérdések formajaban) segitik
az informacié gyors befogadasat és a

figyelem fenntartasat.

N 4

-

C

Az ismétlések ereje

A Forditas 2 tudatos szoismétlései nem
stilushibak. Ezek a redundanciak
elengedhetetlenek a sulyosabb
intellektualis fogyatékossaggal élok

K megértésének tamogatasahoz.

\
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A felmereés alapjan javasolt stratégia a szabalyok és a
példak szigoru, hibrid otvozése

[Szabalyrendszer (P2)] | == = === == = = = = = = = [JG Mintak (P3)]

|
1. Keretrendszer 2. Mondatosszetétel | 3. Cselekvés 4. Megszolitas

|

Maximélis mondathossz Osszetett mondatok : Fénevesités Tegezé (E/2) forma

(7-8 s26). tagolasa, egyszer( ! elkeriilése, kizardlag kikényszeritése az

bévitett mondatok | cselekvd, aktiv igék egyszerlség és
alkalmazasa. | megkdvetelése. kozvetlenség érdekében.

|
|
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Az akadalymentesités emberi validacio nélkiil elmélet marad

2. Human szakérto

A szakmai, jogi és tartalmi
pontossag ellendrzése és javitasa.

1. Al (Nyers forditas) /4

Szoveggeneralas. ||

Veszély: Hajlamos
informaciokat elhagyni vagy

THE HUMAN-AI

hallucinalni.
VALIDATION LOOP
3. Tapasztalati szakérto
(Valos érthetoség)
A tapasztalati szakértd onallo vagy mentor
altal kisért lektori munkaja validalja a szdveg
konnyen érthetoségét.
T Az Al jo eszkoz a nyers forditashoz, de a valodi

| akadalymentesitést az emberi egyuttmiikodés hozza el.

== )
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Semmi sem vegleges a tapasztalati

Sy B8 vy

szakerto jovahagyasa nélkul

S

X/ /

Az Al altal készitett és human szakeérto altal pontositott szoveget
mindig tapasztalati szakertoi ellenorzesének kell zarnia.

A valodi hozzaférhetoseg nem rolunk, hanem vellink torténik.
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+ Gaborral, Mikivel és Ritaval a KEK szOvegeket szoktuk
értelmezni, és gyakorolni.

+ Ezzel megtanultuk atolvasni, atirni, alahdzni a megadott nehéz
szOovegeket.

* Ennek kapcsan volt egy project, ahol ellenérizhettik a plakatokat a
Magyar Nemzeti Muzeumban, kiadvanyokat lektoraltunk,
workshopokat tartottunk, képzési anyagot fejlesztettiink.



A jelzGrendszert a mi csapatunk talalta ki.
A jelz6rendszerrel javitjuk ki a szOvegeket.

1) Erthetetlen szé: piros betliszin
2) Bonyolult mondat: Fekete aldhuzas
3) Tul valasztékos széhasznalat: Sarga szovegkiemeles

4) Rossz formai megoldasok, rossz mondat szerkesztése: Szaggatott
aldhuzas




e

. AKEK szdveg érkezése

. Atolvasésa

lll. Javitas a jelrendszer alapjan

IV.Ajo egységeinek elfogadasa

V. Lektordlt szOveg aldirasa, keltezese
* A tapasztalati lektor

* javitja a szOveget, alaposan leellendrzi, javaslatokat jeldl, az
ellendrzod lapot kitolti és a lektoralt szoveget atadja a
megrendelonek



A tapasztalati szakértOok egy mentorral dolgoznak

o A mentor segit a forditasi munkaban

o Tamogatja €s szervezi az egymasra épulo




TS

Lektori munka kihivasai

Nehézségek: tdbbszor kell atolvasni és roviditeni
: mas érintett fejével kell gondolkodni

Sikerélmények: mikor atadom a munkam részét a




A lektori munka, mint szakért6i munka:

Megfogalmazasa: leforditom masok munkajat és kiadom kénnyen
érthetdk kiadvanyban, azoknak, akik, semmit nem
értenek beldle

Mitbl szakma ez: a sérult emberek érdekét képviselem a kdnnyen
érthetd flizetekben
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Szempontok a lektori munkadban:

Miert segit: abban, hogy a sérilt embertarsunk is Muzeumba jarjanak

: olyan embereknek segit, akik nehezebben értik meg a
szovegeket

Kor szerint: figyelni kell nyelvezetben, kifejezésekben,




<‘\

A lektori munka megélése a segitonek

Mentorként: képessé teszem a tapasztalati szakértdket a legjobb
teljesitményre




\

*Az a szakember, aki atnézi masok
munkajat, eés ellenoOrzi a szOvegeket.

+KOSZONJUK A FIGYELMET
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Hiba tipus Alahuzéssal jelzés -
Van darab |
Bonyolult mondat Nincs ‘I
['van darab.
Nehezen érthetd sz0
Nincs._
— B Van. “] _darab, |
Tul valasztékos szohasznalat )
Nincs
Van. ____darab.
‘ Negativ mondat )
Nincs.
T Van. darab.
Szamok nehezen érthetdk _
Nincs.
Sziikséges.
Magyarazdkep Rendben van.
Szikségtelen.
Egyéb javasliat
ird be a javaslatot
~
A széveg kénnyen érthetd. Igen
: Javitani kell

Lektor alairasa: BWMBW\(NP\
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